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Nationale del

Denne nationale del af studieordningen for international handel og markedsfering er udstedt i henhold til § 22,
stk. 1i bekendtgorelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser. Denne studieordning suppleres af institutionsdelen af studieordningen, som er
fastsat af den enkelte institution, der udbyder uddannelsen.

Den er udarbejdet af uddannelsesnetveerket for international handel og markedsfering og godkendt af alle de
udbydende institutioner.

1. Uddannelsens méal for laeringsbytte

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til at kunne handtere en bred vifte af salgs- og
markedsferingsopgaver i virksomheden med henblik pa forretningsudvikling og vaerdiskabelse i et nationalt og
internationalt perspektiv.

Viden
Den uddannede har:
e udviklingsbaseret viden om professionens praksis og anvendt teori og metode i forhold til salg og
markedsfering i et nationalt og internationalt perspektiv.
e viden om og forstaelse for relevante modeller til vurdering af vaekst og udviklingsmuligheder og disses
anvendelse i praksis.
e viden om forskellige tilgange og metoder til at generere og anvende viden og indsigt og skal kunne
reflektere over anvendeligheden heraf.

Faerdigheder
Den uddannede kan:
e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt implementere veerdiskabende
forretningsudvikling.
e anvende og mestre brugen af trends, vaerktgjer og metoder, herunder digitale teknologier i forhold til
konkrete lgsningsmodeller.
o formidle praksisneere og faglige problemstillinger, processer og lgsninger til samarbejdspartnere, kunder
og ovrige interessenter, bdde nationalt og internationalt.

Kompetencer
Den uddannede kan:

e indgd ifagligt og tveerfagligt samarbejde og herunder styre og gennemfgre salgs- og marketingaktiviteter
og som led heri patage sig ansvar inden for rammerne af professionel etik med nysgerrighed, kreativitet,
samarbejde, handlekraft og kritisk taenkning.

e handtere komplekse opgaver og udviklingsorienterede situationer i forbindelse med internationalt salg og
markedsforing.

e agere professionelt i komplekse og udviklingsorienterede situationer samt opbygge og udnytte personlige
og organisatoriske netvaerk bade nationalt og internationalt.
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e identificere egne laeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og relevante faglige og personlige
kompetencer i forhold til professionen.

2. Uddannelsenindeholder tre nationale fagelementer

2.1. Salg og markedsfgring

Indhold

Fagelementet beskaeftiger sig med udvikling af virksomhedens salg- og markedsferingsindsats, primeert pa det
strategiske og taktiske niveau. Der bygges ovenpa grundleeggende kendskab til salg og markedsfering. Herfra
udvikles en tvaergdende og problemorienteret tankegang med fokus pa, hvordan virksomhedens udvikling og
vaekst kan styrkes gennem analyse samt innovativ markedsfering og salg med afseet i kundeforstéelse.

Der er fokus pa hele markedsferingsprocessen, som omfatter relevant indsamling, analyse og preaesentation af
data, produkt- og konceptudvikling samt eksekvering og involvering af eksterne samarbejdspartnere, kunder og
pvrige interessenter.

Det sker i forhold til anvendelse af trends og digitale teknologier, som kan fremme virksomhedens udvikling og
vaekst.

Leeringsmal for salg og markedsfering
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om salg og markedsfering og skal kunne reflektere over relevansen heraf
e viden om og forstdelse for praksis og anvendt teori og metoder til strategisk og taktisk salg og
markedsforing.
e viden om forskellige tilgange og metoder til at generere og anvende viden og indsigt, herunder indsamling,
behandling, analyse og kvalitetssikring af data og skal kunne reflektere over anvendeligheden heraf.

Faerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter sig til arbejdet med
salg og markedsfering, herunder anvendelse af digitale teknologier og relevante trends
e vurdere praksisneere og teoretiske problemstillinger inden for salg og markedsfering samt begrunde og
veelge relevante lgsningsmodeller i forhold til udvikling og vaekst
o formidle praksisneere og faglige problemstillinger og l@sninger indenfor salg og markedsfering til
samarbejdspartnere, kunder og evrige interessenter

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere hele salgs- og markedsferingsprocessen, herunder udvikling, ledelse samt indsamling af data,
produkt- og konceptudvikling samt implementering og evaluering
e selvstendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for salg og markedsfering og patage sig
ansvar inden for rammerne af en professionel etik
e identificere egne faglige og personlige leeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til salg og markedsfering.
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ECTS-omfang
Fagelementet Salg og markedsfering har et omfang pa 20 ECTS-point

2.2. Forretningsudvikling og veerdiskabelse

Indhold

Fagelementet beskaeftiger sig med forretningsforstaelse i et innovativt og udviklingsorienteret perspektiv.
Elementet spaender fra analyse og udvikling af overordnede forretningsmodeller til konkrete handlinger inden
for virksomhedens funktioner.

Der er fokus pa, hvordan relevante trends og digitale teknologier kan bidrage til forretningsudvikling og
veerdiskabelse.

Der er endvidere fokus pa udvikling af faglige og personlige kompetencer til implementering af aktiviteter og
handlingsalternativer. Det omfatter databaseret udarbejdelse og kvalificering af business cases og ledelse af
projekter og innovationsprocesser.

Leeringsmal for forretningsudvikling og veerdiskabelse
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om fagomradets praksis og anvendt teori og metode, herunder forskellige
forretningsmodeller, tilgange til forretningsudvikling og vaerdiskabelse og skal kunne reflektere over
disses relevans og anvendelighed.

e viden om og skal kunne reflektere over forskellige funktioners rolle og betydning for
forretningsudvikling og vaekst.

e viden om konkrete vaerktgjer og metoder, herunder digitale teknologier og relevante trends inden for
funktionerne, samt skal kunne reflektere over disse.

Faerdigheder
Den studerende kan:
e anvende og mestre konkrete vaerktgjer og metoder, herunder digitale teknologier og relevante trends.
e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for forretningsudvikling og veerdiskabelse
samt begrunde og vaelge relevante lgsningsmodeller.
o formidle praksisnare og faglige problemstillinger og lesninger inden for forretningsudvikling og
vaerdiskabelse til samarbejdspartnere og gvrige interessenter.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i forbindelse med forretningsudvikling og
vaerdiskabelse.
o selvsteendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde og patage sig ansvar inden for rammerne af en
professionel etik.
e identificere egne faglige og personlige leeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til forretningsudvikling og vaerdiskabelse.
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ECTS-omfang
Fagelementet Forretningsudvikling og veerdiskabelse har et omfang pa 10 ECTS-point.

2.3. Internationale relationer

Indhold
Fagelementet beskaftiger sig med virksomhedens internationale relationer, sa det sikres, at international
udvikling og vaekst bliver en del af virksomhedens vaerdiskabelse.

Der er fokus pa virksomhedens internationale relationer i forhold til medarbejdere, teams, kunder, leveranderer
og samarbejdspartnere.

Der er ligeledes fokus pd analyse og valg af internationale aktiviteter og samarbejdsformer, samt faglige og
personlige kompetencer til at opsege, udvikle og fastholde internationale relationer.

Leeringsmal for internationale relationer
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om professionens praksis og anvendt teori og metoder inden for internationale
relationer, bade i forhold til eksterne aktiviteter og samarbejdsformer samt i forhold til virksomhedens
interne fokus og mindset.

o forstaelse for praksis, anvendt teori og metode i forhold til virksomhedens internationale relationer,
herunder medarbejdere, teams, kunder, leveranderer og gvrige interessenter og kan reflektere over
disses anvendelighed i professionen.

Faerdigheder
Den studerende kan:

e anvende og mestre fagomradets metoder og redskaber til at skabe vaekst gennem internationale
relationer, bade i forhold til eksterne aktiviteter og samarbejdsformer samt i forhold til virksomhedens
interne fokus og mindset.

e vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger i forskellige internationale relationer samt begrunde
og veelge relevante lgsningsmodeller ift. medarbejdere, teams, kunder, leverandgrer og avrige
interessenter.

o formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og lgsninger inden for international vaekst til
medarbejdere, teams, kunder, leverandegrer og gvrige interessenter.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere komplekse og udviklingsorienterede internationale opgaver og relationer herunder at kunne
opsege, udvikle og fastholde internationale relationer
e selvstendigt indgd i internationalt fagligt og tveerfagligt samarbejde og patage sig ansvar inden for
rammerne af en professionel etik
e identificere egne faglige og personlige leeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til international vaekst og relationer.
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ECTS-omfang
Fagelementet Internationale relationer har et omfang pa 10 ECTS-point.

For yderligere information om fordeling af emner og ECTS henvises til bilag 1.

3. Praktik

Laeringsmal for praktikken pa uddannelsen

Viden

Den studerende har:
e viden om professionens teori og metode samt om praksis.
o forstaelse for begreber og metoder samt kan reflektere over anvendelsen.
o erfaringer fra deltagelse i lesningen af praktiske arbejdsopgaver.

Faerdigheder
Den studerende kan:
e anvende og mestre den indleerte viden til udgvelse indenfor professionen.
e vurdere teoretiske og praktiske problemstillinger samt begrunde og veelge losningsforslag.
e formidle praksisnaere og faglige problemstillinger losning af opgaver pa praktikpladsen til
samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
e hdndtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til praktikvirksomhedens nuvaerende
arbejde med udvikling af professionen.
e identificere egne faglige og personlige leeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer
i relation til professionen.
e selvstendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde og péatage sig ansvar inden for rammerne af en
professionel etik.

ECTS-omfang
Praktikken har et omfang p& 15 ECTS-point.

Antal prover
Praktikken afsluttes med 1 prove.

4. Krav til bachelorprojekt

Bachelorprojektet dokumenterer sammen med uddannelsens gvrige prover og praktikpreven, at uddannelsens
mal for leeringsudbytte er opnaet.

Bachelorprojektet skal endvidere dokumentere den studerendes forstdelse af praksis og central anvendt teori og
metode i relation til en praksisnaer problemstilling. Problemstillingen skal tage udgangspunkt i en konkret
opgave inden for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der skal veere central for uddannelsen og erhvervet,
formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat eller offentlig virksomhed eller
organisation. Institutionen skal godkende problemstillingen.
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For specifikke formkrav til det afsluttende eksamensprojekt henvises til studieordningens institutionsdel.

Proven i det afsluttende eksamensprojekt
Bachelorprojektet afslutter uddannelsen, nar alle forudgdende prover er bestdet.

ECTS-omfang
Bachelorprojektet har et omfang pa 15 ECTS-point.

Preveform

Proven bestar af et projekt og en mundtlig del. Prgven er med ekstern censur, og der gives en samlet individuel
individuel karakter efter 7-trin skalaen for projektet og den mundtlige del.

5. Regler om merit

Bestdede uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemferte uddannelseselementer fra en anden dansk eller
udenlandsk videregdende uddannelse og om beskeeftigelse, der ma antages at kunne give merit.

Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfaelde merit pa baggrund af gennemforte
uddannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele.

Afgorelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller udlandet pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemforte uddannelseselementer.

Den studerende skal i forbindelse med forhdndsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt
studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstdende anses uddannelseselementet for gennemfort, hvis det er bestaet efter
reglerne om den pageeldende uddannelse.

6. lkrafttreedelse og overgangsordning

Denne nationale del af studieordningen traeder i kraft den 20.08.2024.
Studieordningen gaelder for de studerende, der pabegynder uddannelsen efter ikrafttraedelsesdatoen.

6.1 Overgangsordning
For allerede indskrevne studerende gaelder fplgende overgangsordning:
Studerende, som er pabegyndt uddannelsen for ikrafttraedelsesdatoen, folger den nationale del af

studieordningen af 20.08.2022 indtil 01.08.2025, hvorefter de overgér til denne studieordning.
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Institutionsdel

1. Studieordningens rammer

e Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for videregadende uddannelser

e Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
(LEP-loven)

e Bekendtggrelse om eksamener og prover ved professions- og erhvervsrettede videregadende
uddannelser (eksamensbekendtggrelsen)

e Bekendtgorelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
(adgangsbekendtggrelsen)

o Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedsmmelse ved uddannelser pd Uddannelses- og
Forskningsministeriets omréde (karakterbekendtggrelsen)

e Bekendtggrelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser

1.1. lkrafttraedelse og overgangsregler
Denne institutionelle del af studieordningen traeder i kraft den 20.08.2024 og har virkning for alle studerende,
som pabegynder uddannelsen fra 26.08.2024 og senere.

Studerende indskrevet pa uddannelsen for 20.08.2024 faerdigger deres uddannelse ved den studieordning, der
var gaeldende pa starttidspunktet, medmindre andet er beskrevet pd Moodle. Efter endt orlov eller barsel
genoptages studiet undtagelsesvis pa den daveerende gaeldende studieordning.

1.2. Den uddannedes titel pa dansk og engelsk
Uddannelsen giver den uddannede ret til at anvende betegnelsen Professionsbachelor i international handel og
markedsfering. Den engelske titel er Bachelor of International Sales and Marketing.

1.3. Uddannelsens formal, omfang og niveau

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til at kunne fungere selvstaendigt i kunderelationer
og salg. Den uddannede kan analysere, vurdere og reflektere over relevante erhvervsmaessige problemstillinger.
Den uddannede opnar kompetencer til at lese komplekse opgaver inden for salg og markedsfering i danske og
internationale virksomheder og organisationer.

Uddannelsen er indplaceret pa niveau 6 i kvalifikationsrammen for videregdende uddannelser.
Uddannelsen er nomineret til 90 ECTS-point, der omfatter:

v" Uddannelseselementer med et samlet omfang pa 60 ECTS-point, der tilretteleegges inden for
uddannelsens faglige omrader
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v" Praktik med et samlet omfang p& 15 ECTS-point
v' Afsluttende eksamensprojekt pa 15 ECTS-point

2. Uddannelsens fagomrader

Uddannelseselementerne tilretteleegges inden for folgende fagomréder, der samlet set omfatter 60 ECTS-point,
og som er indbyrdes vaegtet i forholdet 1:1.

Salg og markedsfering: Fagomréadet indeholder strategiske analyser af kunder, konkurrenter og brancher i
relation til salg og marketingfunktionen. Pa baggrund af analyser udvikles forretningsmodeller, herunder
marketing- og salgsstrategier og markedstilbuddet. Der fokuseres pa salgsfunktionens relation til andre
virksomhedsfunktioner samt eksterne samarbejdspartnere.

Virksomhedsdrift: Fagomradet indeholder strategiske analyser af virksomhedens grundlag og handlerum
med udgangspunkt i virksomhedens interne forhold, herunder at optimere og udvikle gkonomiske
ressourcer, forsyningskaede og organisation med henblik pa at generere vaekst og indtjening. Der tages
afsaet i analyser af virksomhedens eksterne miljg, herunder kunder, konkurrenter og brancher.

3. Oversigt over uddannelsen

International Handel og International Handel og

Markedsforing Markedsfering
11,5 ECTS 4 ECTS

@konomi @konomi
5 ECTS 1,5 ECTS

PRAKTIK
15 ECTS

Strategisk Organisations- Strategisk Organisations-
ledelse/SCM ledelse/SCM
6,5 ECTS 2,5 ECTS

International Erhvervsret International Erhvervsret
3,5 ECTS 1 ECTS

3,5 ECTS 1 ECTS

20 ECTS

3.1. Nationale fagelementer
Fremgar af den nationale del af studieordningen

BACHELORPROJEKT
15 ECTS

3.2. Lokale fagelementer/Valgfag
Pa uddannelsen er der udover de nationale fagelementer ogsd 20 ECTS lokale fagelementer, heraf 20 ECTS
valgfag. | det folgende beskrives de lokale fagelementer og valgfag pa uddannelsen, herunder leeringsmal,
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indhold og omfang. Prover/eksamener i fagelementer samt eksamensforudsaetninger fremgar af afsnit 5.

Alle lokale fagelementer/valgfag har hver isaer et omfang af 5 ECTS.

3.2.1 Digital Salgsoptimering

Indhold

Digitalisering i virksomheder i dag er en forretningsstrategi, som skal gere organisationen mere agil, kreativ og
effektiv - og dermed skabe varige konkurrencemeessige fordele. Digitale teknologier gor det muligt at styrke
samarbejder inden for og mellem organisationer, automatisere og stremline processer samt personliggore
kundeoplevelser.

Valgfaget vil give en forstdelse for digitale erfaringer som en del af virksomhedens overordnede forretnings- og
kommunikationsstrategi. Det omhandler hvordan det kan sikres, at den digitale erfaring understotter
virksomhedens salgs- og markedsfgringsmal, samt hvordan man analyserer og skaber en on-site optimering.
Endelig vil faget inkludere gennemgang og brug af de mest benyttede digitale markedsferingsplatforme.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praksis og anvendt teori og metoder inden for anvendelsen af digitalisering og
digitale platforme
o forstaelse for praksis, anvendt teori og metode inden for, samt kan reflektere over praksis og anvendelse
af teori og metode indenfor digital salgsoptimering

Faerdigheder
Den studerende kan:

e anvende metoder og redskaber inden for digital salgsoptimering og skal mestre de feerdigheder, der
knytter sig til beskaeftigelse inden for salg, kommunikation, udvikling, projektledelse, kundeservice og
analyse

o formidle praksisnzere og faglige problemstillinger og l@sninger inden for digitalisering til
samarbejdspartnere, brugere og kunder

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere komplekse problemstillinger ved hjaelp af digitale markedsferingsplatforme
e identificere egne laeringsbehov inden for salg og markedsfering samt udvikle egen viden, feerdigheder og
kompetencer i relation til digitalisering samt anvendelsen af digitale markedsferingsplatforme

ECTS-omfang: 5 ECTS

Side 12 af 35



B2 = Studieordning for PBA i International Handel og Markedsfgring

3.2.2 Beredygtig fremtid - Forretningsmuligheder

Indhold

En introduktion til markedet for gran energi og Power2X (konvertering af elektricitet til energilagring). Form3let
med valgfaget er at skabe forstdelse for salgs-/markedsferings-udfordringerne i virksomheder, der direkte eller
indirekte er involveret i baeredygtig energiindustri. Dette involverer vindenergi, on- og offshore, solenergi og
andre brancher i udvikling.

Valgfaget vil ogsa give et indblik i Power2X, hvordan man udnytter et overskud i elproduktion. Industrien star
over for enorme udfordringer i disse ar, s& fokus vil ogsa vaere pd, hvordan man handterer disse udfordringer -
markedsudvikling produktudvikling, repositionering.

Laeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om markedet for grgn energi- og de salgs- og markedsferingsmaessige
udfordringer i praksis
o forstdelse for praksis, anvendt teori og metode i de baeredygtige energiindustrier
Faerdigheder
Den studerende kan:
e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for den baeredygtige energiindustri og veelge
relevante lesningsmodeller til at handtere fremtidens udfordringer
o formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og lasninger til samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan:

e handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i de baeredygtige energiindustrier
e identificere egne laeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
forretningsmuligheder indenfor de baeredygtige energiindustrier

ECTS-omfang: 5 ECTS
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3.2.3 Projektledelse

Indhold

Valgfaget omhandler forskellige projekttyper, projekter og projektredskaber. Det omhandler hvordan man
handterer projekter og projektledelse i komplekse BTC, B2B og BTG projektprocesser. Der arbejdes strategisk
med projektmetoder, projektledelse & styring / udvikling og implementering af projekter. Faget har fokus p3, at
den studerende skal indgd i eller lede et projektteam i forbindelse med salg, udvikling og implementering af
projekter i relation til internt og eksternt samarbejde. Der er ogsa fokus pa relevante interessenter i forhold til
rammesatning af projektet, samarbejde i forhold til teamudvikling samt vurdering og valg af metoder og
ressourcer.

Laeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praksis og anvendt teori og metoder inden for projektledelse herunder
forskellige projekttyper, strategiske projekter samt projektmetoder og vaerktojer.
o forstdelse for praksis, anvendt teori og metode inden for projektledelse, samt kan reflektere over praksis
og anvendelse af teori og metode.

Faerdigheder
Den studerende kan:

¢ anvende metoder og redskaber inden for projektledelse og skal mestre de feerdigheder, der knytter sig til
beskaftigelse inden for projektledelse.

e vurdere praksisnzere og teoretiske problemstillinger inden for projektledelse samt begrunde og valge
relevante modeller herunder styring af projekter og interessenter.

o formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og lasninger inden for projektledelse til
samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:

e handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer indenfor projektledelse i form af
projektplanlaegning og -styring, budgettering og teamhandtering ud fra en organisatorisk sammenhaeng.

e selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for projektledelse og patage sig ansvar inden
for rammerne af en professionel tilgang til projekter.

o identificere egne laeringsbehov inden for projektledelse og udvikle egen viden, feerdigheder og
kompetencer i relation til projektledelse og med fokus pa den praksisneere tilgang til projekter.

ECTS-omfang: 5 ECTS
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3.2.4 Indkob

Indhold

Valgfaget har fokus pa virksomhedens strategiske indkgb. Der arbejdes med at fastleegge og eksekvere
indkpbsstrategier med udgangspunkt i virksomhedens overordnede strategi. Fordybelsessporet indeholder
indkebsstrategi herunder det at planlaegge, gennemfore og folge op pa indkebsstrategien, herunder at
gennemfore indkgbet og forsta valg relateret til strategisk indkeb og organisation. Der skabes forstdelse for den
strategiske betydning af baeredygtighed og digitalisering i indkgbssammenhaenge herunder udviklingen, der
finder sted.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om indkebsprofessionens og supply chain management- og indkebsomradets
praksis og anvendt teori og metoder.
o forstaelse for praksis, anvendt teori og metode samt kan reflektere over indkebsprofessionens praksis og
anvendelse af teori og metode.

Feerdigheder
Den studerende kan:

e anvende indkpbsomradets metoder og redskaber og skal mestre de faerdigheder, der knytter sig til
beskaftigelse inden for professionen herunder fastleeggelse af indkgbsstrategi, leverander forstéelse og
héndtering.

e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for indkeb og SCM samt begrunde og veaelge
relevante lpsningsmodeller.

o formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og lasninger til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:

e héndtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i indkebssammenhaeng

o selvstaendigt indga i fagligt og tveerfagligt samarbejde med leveranderer og i indkebsteams og pétage sig
ansvar inden for rammerne af indkob.

o identificere egne leeringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og kompetencer i relation til indkegb
som strategisk omrdde i organisationen.

ECTS-omfang: 5 ECTS
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3.2.5 E-Handel

Indhold

Valgfaget har til formal at udstyre studerende med neglekompetencer inden for oprettelse, vedligeholdelse og
udvikling af en succesfuld webshop. Gennem en praktisk tilgang vil de studerende laere at designe, administrere
og optimere E-COMMERCE-platforme for at opna forretningsmaessig succes.

Valgfaget vil give den ngdvendige viden og faerdigheder til at oprette, drive og optimere en E-COMMERCE-
webshop, gennem en praksisneer fokus pa kompetencer inden for webshop-management.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praksis og anvendt teori og metoder inden for anvendelsen af e-commerce
og webshops.
o forstdelse for praksis, anvendt teori og metode inden for, samt kan reflektere over praksis og
anvendelse af teori og metode indenfor e-commerce og webshops.

Faerdigheder:
Den studerende kan:
e anvende metoder og redskaber til opbygning af en webshop og efterfolgende administration og drift.
e Indsamling og analyse af data for at optimere webshoppens preestation og treeffe datadrevne
beslutninger.

Kompetencer:
Den studerende kan:
e handtere komplekse problemstillinger relateret til E-commerce.
e identificere egne laeringsbehov inden for E-commerce, samt udvikle egen viden, faerdigheder og
kompetencer i relation til opbygning af webshop og markedsfgringen af samme.

ECTS-omfang: 5 ECTS
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3.2.6 Interkulturel kommunikation og kultur

Indhold

Valgfaget har til formal at kunne definere kultur, forstd dens betydning, og fa et overblik over de komponenter
og modeller, der kan hjeelpe til at beskrive og forsta kulturforskelle. Kulturforstaelsen er grundlaget for at sikre
en korrekt og professionel kommunikation pa tveers af kulturer.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e kendskab til kulturteorier og - modeller, analyse af nationale kulturer.
e viden om kulturforskelle, nationalt og internationalt samt kulturens muligheder og begraensninger i
internationalt samarbejde.
e kendskab til begreber som kulturelle veaerdier og normer, kulturel identitet og kulturel adfeerd.
e Kendskab til kommunikationsteorier og -modeller.
e Viden om formidlingsteorier og strategier, herunder verbale og non verbale virkemidler
e Viden om interaktion og kommunikation pa tveers af kulturer.

Faerdigheder:
Den studerende kan:
e anvende forskellige kulturteorier til at forklare kompleksiteten i interaktionen mellem kulturer med
henblik pa problemlgsninger.
e kommunikere under hensyntagen til forskellige kulturelle kontekster og forretningsmeaessige
sammenhange, samt kunne udvikle budskaber malrettet den specifikke kontekst.
e identificere og vurdere kulturelle symboler og deres konsekvenser i praksis.

Kompetencer:

Den studerende kan:
e arbejde sammen pé tveers af kulturer.
o forstd og formidle kulturens konsekvenser i forretningsmaessig/kommunikativ sammenhaeng.
o foretage kulturel selvrefleksion og opna erkendelse af ligheder og forskelle til andre kulturer.

ECTS-omfang: 5 ECTS
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4. Undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen gennemfgres ved anvendelse af forelaesninger, holdundervisning, dialogundervisning,
ovelsesraekker, praesentationer, cases, seminarer, gaestelarere fra ind- og udland, projekter samt
virksomhedsophold.

| undervisningen inddrages den nyeste viden og resultater fra nationale og internationale forsknings-, forsegs-
og udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter sig til professionen.

| undervisningen inddrages endvidere erfaringer fra praksis og viden fra centrale tendenser i professionen og
metoder til at udvikle professionsfaget samt udfere kvalitets- og udviklingsarbejde.

5. Prover og eksamener pa uddannelsen

Eksamen/prove | ECTS-omfang

1. semester Studiestartsprove Intern Godkendt/Ikke
godkendt

Eksamen i forretnings- 30 ECTS Ekstern 7-trinsskala
udvikling og veerdi-
skabelse og Salg og
markedsfering
(1. eksterne eksamen)
2. semester Eksamen i Internationale 10 ECTS Intern 7-trinsskala
relationer (1. interne
eksamen)
Eksamen i lokale 20 ECTS Intern 7-trinsskala
fagelementer
(2. interne eksamen)
(3. interne eksamen)
Eksamen i 15 ECTS Ekstern 7-trinsskala
Bachelorprojekt
(2. eksterne eksamen)

Oplysninger om tid og sted for de enkelte prover/eksamener findes p& Moodle.

Semester

Begyndelsen pé semesteret, fagelementer mv. er samtidig en tilmelding til de tilhgrende prover og eksamener.
Den studerende har tre proveforseg til hver eksamen/prove, bortset fra studiestartsproven, hvor der er to
proveforsog.

Hvis den studerende er afskaret fra at gennemfere uddannelsen, fordi den studerende har opbrugt sine
eksamensforsgg, udskrives den studerende fra uddannelsen i henhold til reglerne i Adgangsbekendtgorelsen.

Alle eksamener/prover afholdes pé dansk for International handel og markedsfering PBA. Studerende med
andet modersmél end dansk kan sege om dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i
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bedemmelsen af det afsluttede eksamensprojekt, samt de prover, hvor det af denne studieordning fremgér, at
de naevnte evner indgér i bedemmelsen. Anspgningen sendes til uddannelseschefen senest 4 uger for provens

afvikling.

Eksamensforudsatninger
For at kunne deltage i en prove/eksamen kan der vaere en eller flere eksamensforudsaetninger, der skal vaere
opfyldt. Eksamensforudsaetninger er beskrevet under de enkelte prgver/eksamener.

En eksamensforudsaetning kan veere flere forskellige ting, ex. aflevering af et skriftligt produkt, deltagelse i
undervisningen, en praesentation mm.

Manglende opfyldelse af én eller flere eksamensforudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan deltage i
preven/eksamen, og der er brugt et proveforseg.

5.1 Rammer og kriterier for uddannelsens prover og eksamener
| det folgende beskrives hver enkelt prove/eksamen i uddannelsens prover og eksamener, herunder:
e Eksamensforudseetninger
e Prpveform og tilrettelaeggelse
e Bedsmmelseskriterier
e Formkrav, hvis der indgar et skriftligt produkt

5.1.1 Studiestartsproven

| henhold til Eksamensbekendtggrelsen, skal den studerende deltage i og besta en studiestartpreve for at kunne
fortsaette pd uddannelsen. Studiestartpreven har til formal at klarleegge, om den studerende reelt er begyndt pa
uddannelsen. Studiestartpreven afholdes senest to méneder efter uddannelsens start.

Proveform og tilrettelaeggelse

Den studerende skal deltage i en individuel, skriftlig test.

Studiestartsprogven er en opgave, der har til formal af afdeekke de studerendes forhandskundskaber og
motivation for uddannelsen.

Bedemmelseskriterier
Studiestartpreven har intern bedemmelse, og bedemmes med "Godkendt" eller "Ikke godkendt".

Er proven ikke godkendt, har den studerende mulighed for at deltage i endnu en studiestartprove,
der skal afholdes senest tre méneder efter uddannelsens start. Den studerende har to forseg til at f& godkendt
studiestartproven.

Proveformen ved 2. forsgg er den samme som 1. forsag.

Hvis den studerende ikke far godkendt preven i 2 forseg, udskrives den studerende fra uddannelsen
i henhold til reglerne i Adgangsbekendtggrelsen.
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5.1.2 Eksameniforretningsudvikling og vaerdiskabelse og Salg og markedsfering (1. eksterne)

Eksamensforudsatninger
e Gennemfgrsel af bundne leeringsaktiviteter (case projekt 1, innovation camp og IPR-dag)
e Projektet afleveres indenfor angivet tidsfrist

Proveform og tilrettelaeggelse

Eksamen afholdes ved udgangen af 1. semester, og er en individuel mundtlig eksamen baseret pa et
gruppeprojekt afleveret for eksamen. Det er en forudsaetning for at kunne deltage i eksamen, at projektet
afleveres for den angivne tidsfrist.

Projektet er tvaerfagligt og skal indeholde emner fra fagene: International Handel og Markedsfering (IHM);
@konomi (@KO); Strategisk Organisationsledelse (SOL); Supply Chain Management (SCM) International
Erhvervsret (IER) og Metode (MET).

Den studerende starter med en 5-minutters praesentation. Praesentationen kan inkludere specifikke emner eller
en konklusion af det samlede projekt. Det tillades kun at medbringe en kopi af projektet til eksamen.

Eksaminationen gennemferes af 2 undervisere, der repraesenterer hver sit fagomrade, samt en ekstern censor.
Underviserne sammenszettes tilfaeldigt og kan variere i lobet af eksamensdagen. Eksamen har en varighed af 30
minutter inkl. votering. Bedemmelsen afgives efter 7-trinsskalaen.

Forlebet af den mundtlige eksamination er som folger:
e 5 minutter: Kort opleaeg af den studerende.
e 20 minutter: Praesentation/Eksamination i opgave og pensum.

Spergsmal vil blive stillet indenfor hele projektet og 1. Semester pensum i to af folgende fag:
e International Handel Markedsfaring (IHM)
e (@konomi (@KO)
e Strategisk Organisationsledelse (SOL)
e Supply Chain Management (SCM)
e |International Erhvervsret (IER)
e Metode (MET)

Bedemmelseskriterier

Eksamen tager udgangspunkt i leeringsmalene for 1. semesters obligatoriske uddannelseselementer med seerlig
vaegt pa at afprove faerdigheder og kompetencer. Karakteren er baseret pa en helhedsvurdering af praestationen
i begge fagomrader.

Formkrav

Projektet udarbejdes som udgangspunkt i grupper af 3-5 studerende. Besvarelsens omfang er max. 20.000
anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og
bilag.
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5.1.3 Eksamenilnternationale relationer (1.interne)

Eksamensforudsatninger
e Gennemfgrsel af bundne leeringsaktiviteter (balanced scorecard og case projekt 2)
e Projektet afleveres indenfor angivet tidsfrist
e Eksamen pa foregdende semester er bestdet

Proveform og tilrettelaeggelse

Eksamen afholdes ved udgangen af 2. semester og er en individuel mundtlig eksamen baseret pa et
gruppeprojekt afleveret for eksamen. Det er en forudsaetning for at kunne deltage i eksamen, at projektet
afleveres fgr den angivne tidsfrist.

Projektet er tvaerfagligt og skal indeholde emner fra fagene: International Handel og Markedsfgring (IHM);
@konomi (@KO); Strategisk Organisationsledelse (SOL); Supply Chain Management (SCM) og International
Erhvervsret (IER).

Den studerende starter med en 5-minutters praesentation. Praesentationen kan inkludere specifikke emner eller
en konklusion af det samlede projekt. Det tillades kun at medbringe en kopi af projektet til eksamen.

Eksaminationen gennemferes af 2 undervisere, der repraesenterer hver sit fagomrade. Underviserne
sammenszettes tilfeeldigt og kan variere i lobet af eksamensdagen. Eksamen har en varighed af 30 minutter inkl.
votering. Bedemmelsen afgives efter 7-trinsskalaen.

Forlebet af den mundtlige eksamination er som folger:
e 5 minutter: Kort oplaeg af den studerende.
e 20 minutter: Preesentation/Eksamination i case og pensum.

Spergsmal vil blive stillet indenfor hele projektet og 2. Semester pensum i to af folgende fag:
e International Handel Markedsfaring (IHM)
e Qkonomi (PKO)
e Strategisk Organisationsledelse (SOL)
e Supply Chain Management (SCM)
e International Erhvervsret (IER)

Bedemmelseskriterier
Eksamen tager udgangspunkt i laeringsmalene for 2. semesters obligatoriske uddannelseselementer med szerlig
vaegt pa at afprove feerdigheder og kompetencer. Karakteren gives pa baggrund af den mundtlige eksamination.

Formkrav

Projektet udarbejdes som udgangspunkt i grupper af 3-5 studerende. Besvarelsens omfang er max. 20.000
anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og
bilag.
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5.1.4 Eksamenilokale fagelementer/Valgfag
Eksamensforudsatninger

e Projektet afleveres indenfor angivet tidsfrist

e Eksamen pa foregdende semester er bestaet

Preveform og tilrettelaeggelse

Eksamen i Digital Salgsoptimering/Baeredygtig fremtid - Forretningsmuligheder/E-Handel/Interkulturel
kommunikation og kultur (2. interne eksamen)

Eksamen afholdes ved udgangen af 2. semester og er en individuel mundtlig eksamen baseret pé en
synopsis/produkt afleveret for eksamen. Synopsen/produktet udarbejdes individuelt eller i grupper med max. 3
studerende.

Eksaminationstiden er 30 minutter per studerende inklusive karaktergivning. Den studerende praesenterer
projektet i ca. 10 minutter. Herefter sparger eksaminatorerne ind til synopsen/produktet og pensum i ca. 15
minutter.

Karakteren afgives efter 7-skalaen, pa baggrund af den mundtlige preestation, og vil fremga af eksamensbeviset.
Oplysninger om projektet findes pa Moodle.

Fksamen i Projektledelse/Indkab (2. interne eksamen)

Eksamen afholdes ved udgangen af 2. semester og er en individuel mundtlig eksamen baseret pé et
gruppeprojekt afleveret for eksamen. Projektet udarbejdes som udgangspunkt i grupper af 3-5 studerende.

Eksaminationstiden er 30 minutter per studerende inklusive karaktergivning. Den studerende praesenterer
projektet i ca. 10 minutter. Herefter sparger eksaminatorerne ind til projektet og pensum i ca. 15 minutter.

Det skriftlige projekt indgdr i evalueringen med en ca. vaegt péd 50%. Den mundtlige del af eksamen vil have den
afggrende vaegt, hvis den mundtlige praestation er markant forskellig fra den skriftlige del.

Karakteren afgives efter 7-skalaen, pa baggrund af den mundtlige og skriftlige praestation, og vil fremga af
eksamensbeviset.

Oplysninger om projektet findes pad Moodle.

Bedemmelseskriterier
Eksamen tager udgangspunkt i leeringsmalene for de respektive lokale fagelementer/Valgfag.
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6. Praktik

Laeringsmal for praktikken fremgar af den nationale del af studieordningen. Praktikken udggr 15 ECTS.

Krav og forventninger til praktikkens gennemfgrelse

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger inden for uddannelsens
kerneomrader og opnar kendskab til relevante erhvervsfunktioner. Den studerende er under praktikken knyttet
til en eller flere virksomheder. Praktikforlobet kan tilrettelzegges fleksibelt og differentieret og kan danne
grundlag for det afsluttede eksamensprojekt.

Med udgangspunkt i leeringsmal for praktikken, jf. den nationale del af studieordningen, fastleegger den
studerende og praktikvejlederen i faellesskab konkrete mal for praktikperioden.

Dette er efterfolgende retningsgivende for tilretteleeggelse af den studerendes arbejde i praktikperioden.

Praktikperioden er at sidestille med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement og
fleksibilitet, som en faerdiguddannet ma forventes at mede i sit forste job. Kan den studerende af
dokumenterede helbredsmaessige arsager ikke vaere i praktik i 37 timer, kan der sgges om dispensation til at fa
tilrettelagt praktikperioden hensigtsmaessigt.

Eksamensforudsatninger

e Den studerende skal have deltaget aktivt i praktikforlpbet.

e Praktikrapporten, der udger savel bedemmelses- som eksaminationsgrundlag, skal opfylde formkravene
jf. nedenstdende.

e Praktikrapporten skal veaere afleveret rettidigt jf. eksamensplanen, der findes pad Moodle.

e Den studerende skal have gennemfort evaluering af praktikforlebet via udsendt spargeskema.

e Eksamen pa foregdende semestre er bestdet. En dispensation for manglende bestdede eksaminer pa 2.
semester kan spges hos uddannelseschefen.

Praktikprovens tilretteleeggelse og bedgmmelse
Der udarbejdes et individuelt praktikprojekt. Rapporten bestar af to dele:
e Dellindeholder en analyse af en praktisk problemstilling, handteret under praktikken.
e Del 2 fokuserer pa de arbejdsopgaver der blev lgst, hvordan de blev lgst og hvilke faglige kundskaber
der blev brugt til at lgse dem.

Opgaverne vil vaere relateret til opgavebeskrivelsen fra den skriftlige aftale med virksomheden og bor tage
udgangspunkt i et eller flere emner fra den allerede afsluttede del af uddannelsen. Opgavebeskrivelsen definerer
de arbejdsopgaver, den studerende skal arbejde med i virksomheden.

Proven er en intern individuel skriftlig prove og bedesmmes efter 7-trinsskalaen. Bedemmelseskriterierne for
proven vil veere leeringsmalene for Praktik.

Proven placeres pa uddannelsens 3. semester. Naermere oplysning om tid og sted samt om aflevering af
praktikrapport findes p& Moodle.

Formkrav til det skriftlige projekt
Projektet afleveres som en skriftlig rapport pa max. 36.000 anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller,
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men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Det forventes at del 1 fylder ca. 2/3 og del 2 ca. 1/3. Denne fordeling vil ogsa veaere udgangspunkt for
evalueringen. Praktikrapporten afleveres pa dansk for PBA i International handel og markedsfaring.

7. Det afsluttende eksamensprojekt

Det afsluttende bachelorprojekt skal sammen med proven efter praktikken og uddannelsens gvrige prover
dokumentere, at uddannelsens mal for leeringsudbytte er opnéet.

For krav til det afsluttende bachelorprojekt samt laeringsmal henvises til den nationale del af denne
studieordning.

Proven placeres ved udgangen af uddannelsens sidste semester. Neermere oplysning om tid og sted findes pa
Moodle.

Eksamensforudsaetninger
o lkke korrekt aflevering af det skriftlige projekt, som udger den skriftlige del af proven, betyder at den
studerende ikke kan deltage i proven, og der er brugt et proveforseg.
e Prpven kan forst finde sted efter at den afsluttende prove i praktikken og uddannelsens gvrige prover er
bestdet.

Prgveform og tilrettelaeggelse
Projektet skal tage udgangspunkt i centrale problemstillinger i uddannelsen og skal som hovedregel tage
udgangspunkt i praktikvirksomheden.

Med udgangspunkt i den skriftlige rapport eksamineres den studerende ved en individuel mundtlig eksamen af
45 minutters varighed, inkl. votering. Evalueringen sker efter 7-trins-skalaen.

Der gives én samlet karakter efter 7-trins-skalaen for projektet pa baggrund af en samlet vurdering af det
skriftlige arbejde og den mundtlige praestation. Ved karakterafgivelse vaegter den skriftlige del af hovedprojektet
2/3 og det mundtlige forsvar 1/3. Der oplyses ikke delkarakterer. Stave- og formuleringsevne indgar i
helhedsbedpmmelsen af projektet.

Safremt den samlede bedesmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende udarbejde et forbedret
projekt med en ny problemformulering med udgangspunkt i den samme virksomhed (med mindre andet aftales)
for igen at indstille sig til bachelorprojekt.

Provens sprog er dansk for PBA i International handel og markedsfering.

Bedemmelseskriterier

Bedommelseskriterierne er laeringsmalene for uddannelsen jf. den nationale del af studieordningen. Stave- og
formuleringsevne indgér i bedemmelsen.
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Formkrav til det skriftlige projekt
Det afsluttende eksamensprojekt kan udarbejdes individuelt eller af 2-3 personer i faellesskab.
Eksamensprojektet skal have et omfang indenfor nedenstdende intervaller:

e 1studerende: 80.000-100.000 anslag

e 2 studerende:120.000-150.000 anslag

e 3 studerende: 160.000-200.000 anslag

Anslag er inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside,indholdsfortegnelse, kildeliste
og bilag.

8. Fagelementer som kan gennemfgres i udlandet

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansegt forhdndsmerit gennemfare hvert enkelt
fagelement i udlandet. Ved forhdndsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter
endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemforte fagelementer. Den studerende
skal i forbindelse med forhdndsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan
indhente de ngdvendige oplysninger. Ved godkendelse af forhdndsmerit anses fagelementet for gennemfort,
hvis det er bestaet efter reglerne om uddannelsen.

9. Merit for lokale fagelementer herunder valgfag

Bestdede lokale fagelementer erstatter de tilsvarende fagelementer ved andre uddannelsesinstitutioner, som
udbyder denne uddannelse sdvel som ved andre uddannelser. Der spges om forhdndsmerit, hvis der gnskes
merit for fagelementer, som ikke udbydes af uddannelsen.

10. Deltagelsespligt

For at undervisningen kan fungere optimalt og uddannelsens leeringsmal og -udbytte kan opnas, har den
studerende deltagelsespligt i form af aflevering/fremlaeggelse af opgaver/projekter mv.

Aflevering/fremlaeggelse af opgaver/projekter mv. kan vaere udtrykt som eksamensforudseetninger, der skal
opfyldes, forend den studerende kan deltage i den pageeldende eksamen. Eksamensforudsaetninger er beskrevet
under de enkelte eksamener i afsnit 5.

Uddannelsen griber ind med hjeelp og vejledning s tidligt som muligt, hvis en studerende ikke overholder sin
deltagelsespligt.

11. Studieaktivitet

Pa Erhvervsakademi SydVest skal den studerende veere studieaktiv for fortsat at veere indskrevet pd
uddannelsen. P& Erhvervsakademi SydVest er manglende studieaktivitet defineret sdledes, at den studerende
ikke har bestdet nogen af uddannelsens prover og eksamener i en sammenhaengende periode pa 1 ar.

Safremt den studerende er afskaret fra at deltage i uddannelsens prover pa grund af manglende opfyldelse af de
forudsaetningskrav, der fremgér under de enkelte prover/eksamener, er det at betragte som manglende
opfyldelse af studieaktivitetskravet.
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Manglende opfyldelse af studieaktivitetskravet medferer udskrivning fra uddannelsen i henhold til reglerne i
Adgangsbekendtggrelsen.

12. Provevilkar

Begyndelsen p& semesteret, fagelementer mv. er samtidig en tilmelding til de tilhgrende eksamener/prover.

Den studerende kan kun framelde sig eksamen med begrundelse i sygdom (ved lzegeerklaering), dadsfald i
familien eller usaedvanlige forhold som har indflydelse pa den studerendes almene tilstand. Derudover kan der
dispenseres for reglerne, hvis den studerende er eliteidraetsudever, og pé den baggrund er nedsaget til at
framelde sig eksamen. Afmeldingen skal ske til uddannelseschefen senest ved eksamensstart eller snarest
muligt derefter. Der skal foreleegge skriftlig dokumentation for afmeldingen, for der evt. gives dispensation for
det brugte eksamensforsog.

12.1 Hjeelpemidler

Eventuelle regler for indskraenkning af brug af hjaelpemidler, vil fremga af beskrivelsen af den enkelte prove.

12.2 Seerlige provevilkar

Den studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, spge om seerlige
provevilkdr. Ansggningen skal indgives til uddannelseschefen senest 4 uger for prgven afvikles. Der kan
dispenseres fra anspgningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmaessige problemer. Ansggningen skal
ledsages af en laegeattest, udtalelse fra fx tale-, hore-, ordblinde- eller blindeinstitut eller anden dokumentation
for helbredsmaessige forhold eller relevant specifik funktionsnedsaettelse.

12.3 Syge-og omprgve

12.3.1 Sygeprove

Hvis den studerende har veeret forhindret i at gennemfere en prove pé grund af dokumenteret sygdom eller af
anden uforudseelig grund, far den studerende mulighed for at aflzegge (syge)preven snarest muligt. Er det en
prove, der er placeret i uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende mulighed for at afleegge
preven i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forleengelse heraf.

Sygeproven kan vaere identisk med naeste ordinaere prgve. Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar
(syge)proven afvikles. Orientering om tid og sted for sygepraver findes p4 Moodle.

Sygdom skal dokumenteres ved leegeerklaering. Institutionen skal senest have modtaget laegeerkleering tre
hverdage efter provens afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en proves afvikling, skal
dokumentere, at vedkommende har veeret syg pa den pagaeldende dag. Dokumenteres sygdom ikke efter
ovenstaende regler, er der brugt et proveforspg. Den studerende skal selv afholde udgiften til leegeerkleering.

12.3.2 Omprove

Ved ikke bestéet prove eller ikke fremmeode ved prove er den studerende automatisk tilmeldt omprove, sa lenge
der resterer proveforsgg. Den studerende kan vaere tilmeldt 3 gange til den samme prgve. Omprgven kan veere
identisk med neeste ordinzere prove. Den studerende skal selv orientere sig om, hvorndr ompreven afholdes.
Orientering om tid og sted for omprever findes pd Moodle.
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13. Fejl eller mangleriforbindelse med eksamen/prgve

Hvis der bliver gjort opmaerksom pé fejl og mangler i forbindelse med en eksamen/prove, traeffer
uddannelseschefen afggrelse om, hvordan fejlen eller manglen kan afhjaelpes.

Ved fejl eller mangler af saerlig alvorlig karakter, eller hvor det ma anses at vaere den mest korrekte made at
afhjaelpe fejlen p3, kan uddannelseschefen annullere den pagaeldende eksamen/prove og foranstalte en
ompreve. Ved en annulleret prove/eksamen bortfalder bedgmmelsen.

Ved andre vesentlige fejl eller mangler kan der gives tilbud om en ekstraordinaer eksamen. Tilbuddet gives til
alle bergrte studerende. Den studerende kan veelge at beholde sin oprindelige bedgsmmelse, selvom
vedkommende har deltaget i den ekstraordinaere eksamen.

14. Eksamenssnyd og forstyrrende adferd

Under eksamen/pregve skal den studerende optraede hensynsfuldt, herunder efterleve de anvisninger, som gives
af eksamenstilsynet, eksaminator og censor.

Snyd til prever og eksamen behandles efter reglerne i Bekendtggrelse om eksamener og prover i professions- og
erhvervsrettede videregdende uddannelser (eksamensbekendtgerelsen).

Det betegnes eksempelvis som eksamenssnyd, nar den studerende:

e plagierer jf. afsnit 14.1,

e forfalsker,

o fortier eller vildleder om egen indsats eller resultater,

e indgar i ikke-tilladt samarbejde,

e modtager eller forspger at modtage hjaelp under eksamen eller prove, eller hjeelper andre, nar der ikke
er tale om gruppeprove,

e benytter ikke-tilladte hjeelpemidler,

e uretmaessigt har opndet forudgdende kendskab til eksamensopgaven,

o afgiver uretmaessige fremmeodeoplysninger, eller

o forspger at omga, deaktivere eller pd anden méde hindre hensigten med EASV’s anvendelse af
overvagningsprogrammer.

Den studerende skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse med underskrift bekraefte, at opgaven er
udfeerdiget uden uretmaessig hjaelp.

14.1 Brug af eget og andres arbejde - plagiat
Eksamenssnyd ved plagiering omfatter tilfaelde, hvor en skriftlig opgave helt eller delvist fremtraeder som
produceret af eksaminanden eller eksaminanderne selv, selv om opgaven:
1) omfatter identisk eller naesten identisk gengivelse af andres formuleringer eller varker, uden at det
gengivne er markeret med anferselstegn, kursivering, indrykning eller anden tydelig markering med
angivelse af kilden, jf. institutionens krav til skriftlige arbejder pd Moodle
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2) omfatter storre passager med et ordvalg, der ligger s8 teet p4 et andet vaerk eller lignendes
formuleringer m.v., at man ved sammenligning kan se, at passagerne ikke kunne veere skrevet uden
anvendelse af det andet vaerk

3) omfatter brug af andres ord eller idéer, uden at disse andre er krediteret p& behgrig vis

4) genbruger tekst og/eller centrale idéer fra egne tidligere bedgmte arbejder uden iagttagelse af
bestemmelserne i punkt. 1 og 3.

14.2 Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering

Eksaminator indberetter hurtigst muligt formodning om eksamenssnyd med den foreliggende dokumentation,
herunder plagiering, til uddannelseschefen. Er der tale om gentagelsestilfeelde for én eller flere af de
indberettede personer, skal dette oplyses.

Udsaettelse af preven

Vedrerer indberetningen af eksamenssnyd plagiering i en skriftlig opgave, som er bedemmelsesgrundlag ved en
senere mundtlig prove, udsaetter uddannelseschefen preven, hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden
den fastsatte prevedato.

Inddragelse af eksaminanden - partshering
Uddannelseschefen afger, om hering af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller en kombination heraf.

Ved en mundtlig partshering indkaldes eksaminanden til en samtale til naermere belysning af sagsforholdet med
henblik pa at praesentere vedkommende for dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd og for at hore
den eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at mgde med en ledsager.

Ved en skriftlig partshering fremsendes dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd med henblik pa at
anmode om den studerendes skriftlige opfattelse.

14.3 Sanktioner ved eksamenssnyd og forstyrrende adfeerd under prgven

| tilfeelde af eksamenssnyd eller hvis en eksaminand udviser forstyrrende adfeerd under en prove, kan
uddannelseschefen, den som uddannelseschefen bemyndiger hertil, eller bedemmerne i enighed bortvise
eksaminanden fra prgven, mens den stadig pagar. | sadanne tilfaelde vurderes berettigelsen af bortvisningen i
forbindelse med den efterfglgende afggrelse. | mindre alvorlige tilfeelde af forstyrrende adfeerd gives forst en
advarsel.

Hvis uddannelseschefen efter belysning af sagsforholdet far bekraeftet en formodning om eksamenssnyd, far
den studerende ikke bedemt sin besvarelse og bliver noteret for et brugt preveforseg.
Den studerende kan desuden fa en skriftlig advarsel.

Under skaerpende omstaendigheder eller i gentagelsestilfaelde kan institutionen endvidere beslutte, at den
studerende bliver midlertidigt eller permanent bortvist fra institutionen.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/ompreve, men kan forst deltage i proven ved uddannelsens
nastkommende ordinaere udbud af prgven. Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller prover i
perioden, hvor bortvisningen geaelder.
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15. Klage over progver og anke af afggrelser

Klager over prover behandles efter kapitel 11 i Bekendtggrelse om eksamener og prover i professions- og
erhvervsrettede videregdende uddannelser (eksamensbekendtgerelsen).

15.1 Klage over prover
Den studerende kan indgive en skriftlig klage over retlige og faglige spergsmal, herunder proveforlgbet, ved en
eksamen i et uddannelseselement eller en delprove.

Klagen skal sendes til uddannelseschefen senest 2 uger (14 kalenderdage) efter, bedesmmelsen ved den
pageeldende prove er meddelt. Hvis udlgbet af fristen falder pé en helligdag, er det den forste hverdag derefter,
som er fristudlgbsdagen.

Vedrorer klagen faglige spergsmél foreleegges den straks for de oprindelige bedgmmere, dvs. eksaminator og
censor ved den pagaeldende prove. Udtalelsen fra bedsmmerne skal kunne danne grundlag for institutionens
afgerelse vedrerende faglige sporgsmal. Institutionen fastsaetter normalt en frist pa 2 uger for afgivelse af
udtalelserne, juli maned indgar dog ikke. Umiddelbart efter at bedsmmernes udtalelse foreligger, far klageren
lejlighed til at kommentere udtalelserne inden for en frist af normalt en uge.

Afgorelsen traeffes af institutionen pa grundlag af klagen, bedemmernes faglige udtalelser og klagerens
eventuelle kommentarer til udtalelsen.
Afgorelsen skal veere skriftlig og begrundet, og kan gé ud pa:

tilbud om en ny bedsmmelse af en skriftlig opgave (ombedsmmelse)

tilbud om en ny eksamen (omprave)

at den studerende ikke far ikke medhold i klagen

en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med mundtligt forsvar

Hwon e

15.2 Anke af afgorelse

Hvis klageren gnsker at klage over EASV’s afgorelse af en klage, skal der indgives en skriftlig klage senest to
uger efter at klageren har modtaget afgorelsen.

N&r klagen vedrerer EASV’s afgarelse pé retlige spargsmal (fx inhabilitet, horing, klagevejledning, om
eksamensbekendtgerelsen er fortolket korrekt m.v.), kan den indbringes for Uddannelses- og
Forskningsstyrelsen. Klagen sendes til uddannelseschefen, der udarbejder en udtalelse, som klageren skal have
lejlighed til at kommentere pa inden for en frist af mindst 1 uge. Institutionen sender herefter den samlede sag
til behandling i styrelsen.

Nar klagen vedrerer EASV’s afggrelse vedr. faglige spergsmal kan den indbringes for et ankenaevn. Klagen
sendes til uddannelseschefen.

Ankenaevnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en eksaminationsberettiget
underviser og en studerende inden for fagomradet, der begge udpeges af uddannelseschefen. Ankenaevnet
treeffer afgerelse pa grundlag af det materiale, som 4 til grund for institutionens afgorelse og den studerendes
klage. Ankenaevnet skal have truffet afgorelse senest 2 maneder ved vintereksamen - ved sommereksamen 3
maneder - efter at anken er indgivet.
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Ankenavnets afgorelse kan ga ud pa:

tilbud om ny bedgmmelse af en skriftlig opgave (ombedsmmelse) ved nye bedsmmere,

tilbud om ny eksamen (omprave) ved nye bedsmmere,

at den studerende ikke f&r medhold i anken, eller

en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med mundtligt forsvar.

AW e

Ankenzevnets afggrelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for hgjere administrativ
myndighed, for sa vidt angar den faglige del af klagen.

15.3 Ombedgmmelse og omprove

Gar afggrelsen ud pa tilbud om ombedemmelse eller omprove, skal den studerende informeres om, at
ombedemmelse eller ompreve kan resultere i lavere karakter.

Den studerende skal, inden for en frist af 2 uger efter at afgerelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke
mulighed for at fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen, gennemfgres
ombedemmelse eller omprove ikke.

Ombedemmelse eller omprove skal finde sted snarest muligt. Hvis beviset for uddannelsens feerdiggerelse er
udstedst, skal det inddrages indtil bedsmmelsen foreligger endeligt, hvorefter et nyt bevis udstedes.

Besluttes det, at der skal gives tilbud om en ombedsmmelse eller ompreve, udpeger uddannelseschefen nye
bedemmere. Censorformanden udpeger evt. censor. De nye bedemmere skal bedemme besvarelsen pa
baggrund af opgaveteksten og opgaven. De nye bedemmere meddeler institutionen resultatet af
ombedgmmelsen vedlagt en skriftlig begrundelse.

Hvis det besluttes at foretage en ny bedgmmelse eller give tilbud om omprove, gaelder beslutningen alle de
eksaminander, hvor preven lider af samme mangel, som den der klages over
Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.

16. Dispensation

Institutionen kan dispensere fra reglerne i denne institutionsdel af studieordningen, nér det findes begrundet i
usaedvanlige forhold. Institutionerne, der udbyder denne uddannelse, samarbejder om en ensartet
dispensationspraksis.
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Bilag 1: Beskrivelse af kerneomradeindhold under fagelementer

1. Forretningsudvikling og vaerdiskabelse

International Handel og Markedsfgring (4 ECTS)

e Introduktion til marketing

e Forretningsmodeller BMC og Hamels - fokus p& B2B
¢ Kpbsadfaerdsteori - fokus pa B2B og B2G

e Kunderelationer

e Forretningsudvikling og innovation

@konomi (1,5 ECTS)

e Virksomhedens grundlag

e Omkostningsbegreber

e Management accounting beslutninger
e KPI, benchmarking og arbejdskapital

Strategisk Organisationsledelse/SCM (2,5 ECTS)

e Strategisk fundament

e Business modeller og strategisk tilgang

¢ Forretningsmiljpet og strategi samt ressource ledet strategi
o Dynamikken i konkurrence

e Kultur og veerdier

¢ Globalisering og international handel

e Service Supply Chains

e Forretningsstrategier og Supply Chain

e SCM strategi: Lean og agil

International Erhvervsret (1 ECTS)

¢ Forretningsmodeller/Distributionsformer
o Redskaber til sikring af kgbesummen
e |International konfliktlgsning og lovvalg

Metode (1 ECTS)

e Filosofi og metode i underspgelsessammenhaeng
o Valg af design til undersggelse
e Generering og indsamling af data
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2. Salg og markedsfering

International Handel og Markedsfering (7,5 ECTS)

e Innovation- Open versus closed

e Styring af innovationsprocesser

e Stage gate

e Segmentering

e Prisstrategier og distributionsstrategier pa tveers af markeder

¢ Collaboration versus competition
e Balanced scorecard med fokus pa salg og markedsfaring
e Benchmarking

@konomi (3,5 ECTS)

e Activity based costing (kunde)
¢ Kunderentabilitet, herunder CLV-analyse

Strategisk Organisationsledelse /SCM (4 ECTS)

¢ Forretningsmodeller
e Service Supply Chains
e Systemer og netveerk
e Omnichannel

o Lokalisering

e Lagerstyring

International Erhvervsret (2,5 ECTS)
o (CISG
¢ Salg- og leveringsbetingelser
e Transportret
¢ |PR - ophavsrettigheder

Metode (2,5 ECTS)

o Analyse af data
¢ Kvalitet og relevans i sammenhang med undersggelser
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3. Internationale relationer

International Handel og Markedsfering (4 ECTS)

e Internationaliseringsteori

o Globalisering

o Udvelgelse af markeder - hvor, hvornar og hvordan
¢ Valg af indtraengningsstrategier

e International parameter strategi

o Opfolgning og evaluering af strategier

@konomi (1,5 ECTS)

e Balanced Scorecard

e Risikostyring (rdvarer, valuta, transfer pricing)

Strategisk Organisationsledelse /SCM (2,5 ECTS)

¢ Fejl-, konsoliderings- og genopretningsstrategier
e Strategiimplementering og struktur

¢ Leading change

e Styring af strategi i organisationen

e Benchmarking

e Risikostyring

o Fremtidens Supply Chains

International Erhvervsret (1 ECTS)

e Konkurrenceret
¢ International markedsfering

e International ansattelsesret

Metode (1 ECTS)

o Forskellige tilgange til underspgelser og analyse
e Praktikrapport og afslutningsopgave
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Bilag 2: Eksamensforudsatninger pa uddannelsen

Pa studiet er der en raekke eksamensforudsaetninger, der skal godkendes for at kunne g til den
efterfglgende eksamen.

Alle projekter udarbejdes som udgangspunkt i grupper pa 3-5 studerende.

Case projekt 1

Den studerende skal pd 1. semester deltage i en case-konkurrence med fokus pa strategiudvikling for
mindre virksomheder. Case projektet involverer en ekstern virksomhed valgt af EASV. Der udarbejdes en
rapport pd max. 15.000 anslag

For fysiske studerende afsluttes projektet med en konkurrence, hvor grupperne praesenterer sine lgsninger.
Vurderingen foretages pa baggrund af den anvendte praesentationsteknik, indholdet i opleeg og
praesentation, samt diskussionen.

For online studerende laves en video pd max. 10 minutter, hvor grupperne praesenterer sine lgsninger.
Vurderingen foretages pa baggrund af den anvendte praesentationsteknik, indholdet i praesentation og den
skriftlige analyse.

Innovation Camp

Den studerende skal pa 1. semester deltage i en innovation camp. | grupper er der fokus pa at udarbejde de
bedste ideer og lgsninger indenfor et udvalgt problemomrade, der er relevant for en konkret virksomhed.
Der afsaettes 48 timer til idegenerering og udarbejdelse af lgsninger.

Den tredje dag preesenterer grupperne deres lgsninger og et panel vurderer disse.

Enhver form for manglende deltagelse resulterer i en skriftlig opgave som erstatning.

IPR-dag

Den studerende skal pa 1. semester arbejde med International Property Right i umiddelbar forleengelse af
Innovation Camp. Dagen starter med en generel intro til hvad IPR er og hvad begrebet rummer af
forskellige juridiske emner. Derefter udleveres en case i emnet, der besvares gruppevis.

Ved fysiske hold fremlaegges svarene af de enkelte grupper i plenum 3 timer efter udleveringen af casen.

Ved online hold afleveres skriftlig pd mail med deadline 3 dage senere. Besvarelsen skal veere pa max. 5.000
anslag.

Balanced scorecard
Den studerende skal aflevere et Balanced Scorecard gruppeprojekt pa 2. Semester. | grupper pa 3-5

personer afleveres et Balanced Scorecard projekt baseret pa en selvvalgt virksomhed.

Fokus er pé hvordan virksomhedens udvikling kan styrkes gennem maélstyring med afseet i kundeforstaelse
og strategi ift. nye markeder, nye produkter, nye malgrupper.
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Omfanget er max. 12.000 anslag plus en visuel praesentation af strategi kortet og Balanced Scorecard
(malsaetninger, malepunkter og mal)

Vurdering gives i form af skriftlig og mundtlig feedback gruppevis.

Case projekt 2

Den studerende skal pa 2. semester deltage i en case-konkurrence med fokus pa internationale relationer.
Case projektet involverer en ekstern virksomhed valgt af EASV. Der udarbejdes en rapport pd max. 15.000
anslag

For fysiske studerende afsluttes projektet med en konkurrence, hvor grupperne praesenterer sine lgsninger.
Vurderingen foretages pa baggrund af den anvendte praesentationsteknik, indholdet i opleeg og
praesentation, samt diskussionen.

For online studerende laves en video pd max. 10 minutter, hvor grupperne praesenterer sine lgsninger.

Vurderingen foretages pa baggrund af den anvendte praesentationsteknik, indholdet i praesentation og den
skriftlige analyse.
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